VII CONVENIO COLECTIVO ESTATAL DE
ENTREGA DOMICILIARIA

FEDERACION DE SERVICIOS

PREAMBULO

Partes signatarias

El presente Convenio Estatal es firmado, de una parte, por la asociacion empresarial
“ASEMPRE”, Asociacion Espafiola de Empresas de Reparto y Manipulado de Correspondencia,
y de ofra, por las centrales sindicales U.G.T. a través de las Federaciones de Servicios (Fes-UGT) y
de Transportes, Comunicaciones y Mar (FETCM-UGT) y la Central Sindical de CC.OO. a través de
su Federacion de Comunicacion y Transporte .

Ambas partes se reconocen mutuamente legitimacién para concertar el presente convenio.

La naturaleza juridica del presente convenio corresponde a la propia de los convenios suscritos
al amparo del art. 83,2 del E.T.

El presente convenio quedara abierto a la adhesidon de otras asociaciones, entidades y
organizaciones sindicales.

CAPITULO PRIMERO

Articulo 1.° Ambito de aplicaciéon

El presente Convenio Colectivo tiene por objeto regular las relaciones laborales en las empresas
que tengan la actividad de entrega domiciliaria de todo tipo de comunicaciones postales (cartas,
impresos, notificaciones, requerimientos, folletos publicitarios, propaganda con o sin direccién,
certificados, revistas, prensa no diaria), asi como aquellas actividades postales complementarias
y necesarias que sin ser principales forman parte de la actividad de la empresa y de sus
empleados.

Se entiende como empresa incluida en el &mbito de aplicacion de este convenio cualquier tipo de
organizacién empresarial, fisica o juridica, que realice esta actividad postal, aunque tenga
cualquier otra, y que no facturen a tarifas oficiales de aplicacion para los particulares.

Quedan excluidos del ambito de aplicacion de este convenio colectivo los trabajadores sujetos a
relacion laboral de alta direccion.

El presente convenio colectivo sera de aplicacion a todas las empresas del sector. Los
contenidos pactados en este convenio, tienen el caracter de minimos.

En las empresas que tengan convenio propio, se regiran por él en aspectos econémicos y de
categorias profesionales siempre que las retribuciones econdmicas establecidas en computo
anual de todos sus conceptos sean superiores a las de este convenio sectorial. En materia de
clasificacion profesional se aplicaran las disposiciones del convenio de empresa siempre que
sean mas favorables a los intereses de los trabajadores que las previstas en este convenio
colectivo.

En consecuencia, todos los contenidos del presente convenio podran ser mejorados en los
convenios de ambito inferior.

Art. 2.° Ambito territorial
Todos los contenidos del presente convenio seran de aplicacion en todo el Estado espafiol.
Art. 3.° Ambito temporal

El presente Convenio Colectivo sustituye en su totalidad al anterior VI Convenio Colectivo.
Entrara en vigor en la fecha de su firma y sera efectivo durante los afios 2003, 2004, 2005 y
2006. Sus efectos econdmicos se retrotraen 1 de enero de 2.003, debiendo pagar los atrasos
obligatoriamente antes del 31 de Marzo de 2004.
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Art. 4.° Denuncia y prorroga

El presente convenio colectivo se vera prorrogado a su término, siendo su denuncia automatica a
la finalizacion.

No obstante lo anterior, y para evitar el vacio normativo que se produciria una vez terminada su
vigencia inicial, o cualquiera de sus prorrogas, continuara vigente en su totalidad tanto en su
contenido normativo, como en el obligacional hasta que sea sustituido por otro convenio.

Art. 5.° Vinculacion a la totalidad

Este convenio colectivo forma un todo organico e indivisible. No obstante, si por Resolucién
Judicial se anulara alguna de sus clausulas, la Comision Negociadora se reunird en el plazo de
15 dias para alcanzar un nuevo acuerdo respecto a lo anulado.

Art. 6.° Compensacion y absorcion

Las mejoras salariales contenidas en este Convenio podran ser compensables y absorvibles por
los salarios vigentes en las empresas que sean superiores a los aqui pactados excepto aquellas
que se deriven de Convenios de ambito inferior que se pacten como desarrollo de este Convenio
Estatal.

Las empresas no podran absorver ni compensar las mayores retribuciones que puedan percibir
los trabajadores como garantia “ad personam”.

Art. 7.° Comision Paritaria

Se constituira una Comision Paritaria con un maximo de ocho miembros, cuatro por la parte
social y cuatro por la parte empresarial y quedara legalmente constituida cuando su nimero sea
par, aun siendo inferior al nUmero de ocho miembros y queden representadas todas las partes.

Esta Comisiodn se reunira necesariamente por primera vez dentro de los 15 dias siguientes al de
la firma de este Convenio. En dicha reunién los miembros que la integran estableceran por
mayoria absoluta de los componentes su programa de trabajo, frecuencia, fecha de sus
reuniones, y demas condiciones que deban regir su funcionamiento

1.- COMPETENCIAS

a) Interpretar cualquier norma de este Convenio, siendo su informe preceptivo a cualquier
conflicto colectivo y debiendo emitir resolucion dentro de los quince dias siguientes al
planteamiento de la consulta.

b) Mediar en las controversias surgidas de cualquier empresa que tenga por origen la
interpretacion o aplicacion de este Convenio.

c) Intervenir y mediar, si se le solicita, ante los organismos correspondientes de forma
colectiva en los supuestos de intrusismo o competencia desleal en el sector que
pudieran implicar merma de los derechos de los trabajadores.

d) Desarrollar los compromisos contenidos en el presente Convenio.

e) Emitir informe previo a la presentacion de conflictos que sean materia de su
competencia ante el S.|.M.A. ( Servicio Interconfederal de Mediacién y Arbitraje)

f) Intervenir en base y segun lo dispuesto en el art. 8 de este Convenio Colectivo en
material de “descuelgue” o inaplicacién salarial.

g) Intervenir resolviendo dudas sobre lo dispuesto en el capitulo IV de este Convenio
Colectivo en materia de ingresos y contratacion.

h) Segun lo dispuesto en el art. 22 siguiente, se faculta a la Comision Paritaria para que
actualice la tabla salarial de 2006.
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2.- FUNCIONAMIENTO DE LA COMISION PARITARIA
a) La comision paritaria se reunira a peticion de cualquiera de las partes.

b) Las partes integrantes de la Comision Paritaria podran estar asistidas de asesores, con
voz pero sin voto.

c) Los miembros de la Comision Paritaria tendran derecho a permiso con sueldo para los
dias en que se reuna ésta.

d) Los gastos originados en el desempeiio de esta labor, dentro de los parametros que las
partes establezcan, seran sufragados por las asociaciones empresariales firmantes de
este Convenio, excepto en el supuesto previsto en el apartado e) siguiente.

e) Los gastos originados por consultas realizadas por terceras personas fisicas o juridicas,
no representadas en la firma del presente Convenio Colectivo o no adheridas a él con
posterioridad a su firma, deberan necesariamente ser sufragados por ellas para que la
comision paritaria emita el informe que se le solicite.

f)  Para que los acuerdos de la Comision Paritaria tengan validez, deberan ser refrendados
por el 51% de los votos de cada representacion.

Art. 8.° Clausula de inaplicacién salarial

Las empresas a las que les sea de aplicacion el presente Convenio Colectivo, cuando concurran
circunstancias que pudieran llegar a poner en peligro el mantenimiento del empleo, podran no
aplicar el régimen econémico del presente Convenio Colectivo.

A tal efecto deberan dirigirse a la Comision Paritaria adjuntando la siguiente documentacion:
a) Informe detallado de las causas que motiven la peticion.

b) Balances y Cuentas de Resultados de los tres ultimos afios, mediante aportacion de
cuentas anuales selladas por el Registro Mercantil en caso de sociedades.

c) Informe de los representantes de los trabajadores.

d) Proyeccion anual del negocio con presupuesto de la situacion actual y la que resultaria
de obtener la inaplicacién salarial

e) Memoria justificativa y explicativa de las medidas a adoptar, entre las que figurara la
inaplicacion salarial establecida por este Convenio Colectivo y tiempo por el que se
propone mantener.

f)  Plan de viabilidad.

g) Domicilio social de la empresa; y datos de inscripcidon en el Registro Mercantil para el
caso de sociedades.

La Comisién Paritaria, una vez tenga a su disposicion toda la documentacién indicada, debera
contestar en el plazo de treinta dias habiles mediante informe motivado en el que hara constar
los términos en los que acepta o no, la solicitud de inaplicacion de las clausulas econémicas de
este Convenio, que incluira los controles que estime necesarios en su labor de seguimiento.

Para la resolucion del expediente, los miembros de la Comision Paritaria deberan reunirse para
examinar la documentacién y tomar su decision por mayoria, tal y como se especifica en el
apartado c) del art. 7.2 anterior.

La Comisién Paritaria debera comunicar su decision por burofax certificado y con acuse de recibo
o por cualquier otro medio valido en derecho que acredite su entrega, dirigido a la empresa que
planted la solicitud de inaplicacion salarial.

La fecha de recepcién de esta comunicacion sera la que sirva de referencia a la empresa para
poder acudir al Sistema de Solucién Extrajudicial de Conflictos establecido en el ambito territorial
que le sea propio.

La Comisién Paritaria, en su labor de seguimiento esta facultada para ampliar el periodo de
inaplicacién salarial concedido inicialmente o acortarlo en base a la evolucién de la empresa y
SuS negocios.
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CAPITULO SEGUNDO
Organizacion del trabajo en la empresa

Art. 9.° Organizacion del trabajo

Conforme a la legislacion vigente, la organizacién del trabajo es facultad exclusiva de la
Direccion de la Empresa sin perjuicio de los derechos y facultades de negociacioén, audiencia,
consulta o informacién reconocidos a los trabajadores en el Estatuto de los Trabajadores y en el
presente Convenio, especialmente lo dispuesto en el art. 21.

Sin merma de la autoridad que corresponde a la Direccion de la empresa, los representantes
legales de los trabajadores tendran funciones de informacién, orientaciéon y propuesta en lo
relacionado con la organizacion y racionalizacion del trabajo, de conformidad con la Ley 1/1995,
de 24 de marzo, y la Ley Organica 11/1985, de 2 de agosto.

Es obligatorio para el personal la observaciéon y el cumplimiento de las normas e instrucciones
que se dicten, que deberan estar, en todo momento, amparadas por la legislacion vigente.

Art. 10. Desarrollo de la actividad laboral

Se considera centro de trabajo la unidad productiva con organizacion especifica que sea dada de
alta, como tal, ante la Autoridad Laboral, con independencia de donde se desarrolle la actividad
que se realizara en las poblaciones, distritos, zonas, sectores o puestos de trabajo que la
empresa indique dentro del ambito de la misma y adscritos al centro de trabajo que corresponda.

La adscripcion a un determinado centro de trabajo y la asignacion de los puestos de trabajo
responderan a criterios de eficacia productiva en la distribucion postal, pudiendo variarse en
cualquier momento en base a la produccion existente, con informe preceptivo a la parte social
que podra dar una alternativa. Dicho informe no sera preceptivo en casos imprevistos como bajas
de enfermedad, etca.

Los Centros de Trabajo deberan ajustarse a las obligaciones fijadas en la Ley de Prevencién de
Riesgos Laborales.

El trabajador se ajustara la productividad exigida segun los criterios establecidos en el Capitulo 8
de este Convenio

Respecto a la calidad de trabajo, y, considerando que el tipo de actividad desarrollada de
distribucion postal depende, en cuanto a la captacion de clientes, continuidad de los mismos y
por tanto el mantenimiento de los puestos de trabajo del cumplimiento de los plazos pactados
con los clientes, el trabajador igualmente se ajustara de forma estricta a las disposiciones que la
empresa le indique, siempre y cuando no contravenga la Legislacion vigente.

La conducta laboral tendra ademas la exigencia impuesta en la relacidon cliente — destinatario
evitando cualquier tipo de conducta que pudiera redundar negativamente en la continuidad de los
clientes de conformidad con el art. 9 anterior.
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Art. 11.- Movilidad Funcional y Geografica

ART. 11.1.- MOVILIDAD FUNCIONAL

En el ejercicio de sus facultades directivas, la empresa podra acordar la movilidad funcional entre
distintos puestos de trabajo. Dicha movilidad se ajustara a los siguientes principios generales:

a) La movilidad no podra perjudicar la formacion profesional del trabajador

b) El trabajador tendra derecho a las retribuciones de las funciones que efectivamente
realice, salvo en los casos de realizacion de funciones con inferior retribucion, en cuyo
caso se mantendran las retribuciones de origen.

c) La movilidad debera estar basada en necesidades organizativas, técnicas o de
produccion.

d) No cabra invocar las causas de despido objetivo de ineptitud sobrevenida o de falta de
adaptacion en los supuestos de realizacion de funciones distintas de las habituales
como consecuencia de la movilidad funcional.

e) El empresario debera comunicar la movilidad a los representantes de los trabajadores.

ART. 11.2.- MOVILIDAD GEOGRAFICA

A) Cambio dentro de un mismo centro o puesto de trabajo o, desde un centro o puesto de
trabajo a otro que no implique cambio de residencia.

Se admite el traslado del personal de un municipio a otro sin derecho a indemnizacién de ningun
tipo siempre que no suponga para el trabajador aumento en el coste del desplazamiento ni
incremento en el tiempo del mismo mayor a treinta minutos.

En los casos de traslados intermunicipales en los que la distancia supere los limites
anteriormente indicados el trabajador tendra derecho a percibir una indemnizacion que
compense el mayor coste del desplazamiento por dia efectivamente trabajado.

En el supuesto caso de mayor tiempo invertido en el desplazamiento el empresario debera, o
bien minorar la jornada con el mayor tiempo invertido o abonar una compensacion por este.

B) Cambio de centro de trabajo que implique cambio de residencia.

Los traslados de personal que impliquen cambio de residencia para el afectado, podran
efectuarse:

a) Por solicitud del trabajador

b) Cuando el traslado se efectue a solicitud del interesado, previa aceptacion de la
empresa, aquel carecera de derecho a indemnizaciéon por los gastos que origine el
cambio.

c) Por acuerdo entre empresa y trabajador

d) Cuando el traslado se realice por mutuo acuerdo entre la empresa y el trabajador, se
estara a las condiciones pactadas por escrito entre ambas partes.

e) Porrazones técnicas, organizativas, econdmicas o de produccion y permuta.

f)  El traslado de trabajadores que no hayan sido contratados especificamente para prestar
Sus servicios en empresas con centros de trabajo moviles o itinerantes a un centro de
trabajo distinto de la misma empresa que exija cambios de residencia requerira la
existencia de razones econdmicas, técnicas, organizativas o de produccién y permuta
que lo justifiquen, o bien contrataciones referidas a la actividad empresarial.

g) Se entendera que concurren las causas a que se refiere este apartado cuando la
adopcioén de las medidas propuestas contribuya a mejorar la situacion de la empresa a
través de una mas adecuada organizacion de sus recursos, que favorezca su posicion
competitiva o una mejor respuesta a las exigencias de mercado.
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h) La decisién de traslado debera ser notificada por el empresario al trabajador, asi como a
sus representantes legales con una antelacion minima de treinta dias a la fecha de su
efectividad.

i)  Notificada la decision de traslado, el trabajador tendra derecho a optar entre el traslado
percibiendo una compensacion por gastos, o la extincién de su contrato de trabajo
percibiendo una indemnizacion de veinte dias de salario por afo de servicio,
prorrateandose por meses los periodos de tiempo inferiores a un afio y con un maximo
de doce mensualidades.

j) La compensacioén por gastos a que se refiere el apartado anterior, comprendera, previa
justificacion, el importe de los siguientes gastos: locomocion del interesado y de los
familiares a su cargo y que convivan con él, los transportes de mobiliario, ropa y
enseres.

k) Las empresas vendran obligadas a facilitar al trasladado las ayudas necesarias para
poder acceder al disfrute de una vivienda de caracteristicas similares a las que viniera
ocupando, abonando, si ello fuera necesario la diferencia de renta en mas.

I)  Sin perjuicio de la ejecutividad del traslado en el plazo de incorporacion citado el
trabajador que no habiendo optado por la extincién del contrato se muestre disconforme
con la decisién empresarial podra impugnarla ante la jurisdiccién laboral.

Los trabajadores podran solicitar el traslado por interés particular a otros centros de trabajo de la
empresa para cubrir puestos de identica categoria debiendo concederlo con ocasion de la
primera vacante en los siguientes casos:

a) Enfermedad grave o crénica del trabajador o de los familiares a su cargo cuando el
cambio de residencia derivado del traslado coadyuve a la mejoria de la enfermedad,
expresamente acreditado por certificado médico oficial emitido por la Seguridad Social.

b) Cuando el trabajador acredite el traslado forzoso del conyuge a otra poblacién.

c) Cuando por separacién o divorcio, o fallecimiento del conyuge el trabajador con hijos a
cargo precise desplazarse a otra localidad a efectos de mantener la unidad familiar.

C) Desplazamientos Temporales

Se entendera como desplazamiento temporal el que suponga cambio de residencia del
trabajador por un periodo inferior a doce meses dentro de un periodo de tres afos.

La empresa debera abonar los gastos de viaje, dietas y el plus de zona de la poblacién a la que
va destinado, garantizando como minimo el que viniese percibiendo.

El trabajador tendra derecho, por cada mes de desplazamiento a un permiso de tres dias
completos laborables y remunerados en el domicilio familiar.

Los traslados que supongan cambio de residencia temporal o definitiva se efectuaran
atendiendo, en primera instancia, las posibles peticiones que voluntariamente puedan formular
los trabajadores. En el supuesto de no existir tales peticiones, se procedera con caracter forzoso,
debiendo tenerse en cuenta las siguientes prioridades de permanencia en la residencia:

1.- Trabajadoras embarazadas
2.- Representantes de los trabajadores.
3.- Trabajadores/as con cargas familiares.
CAPITULO TERCERO

Clasificacién del personal

Art. 12. Clasificacion del personal

La clasificacion del personal de este Convenio viene determinada por la adscripcién a un grupo
profesional, que comprende las funciones que las empresas pueden desarrollar.
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Art. 13. Grupos profesionales

A) Grupo | - Técnicos.

B) Grupo Il - Administrativos.

C) Grupo Il - Operativos.

Art. 14. Definicion de los grupos profesionales y categorias

A. Grupo |.- Técnicos.

Categoria: Técnicos. Es quien, con el titulo adecuado o preparacion teérico—practica suficiente,
ocupa un puesto del que dependen departamentos o secciones de la empresa, debiendo o no
planificar los objetivos de la empresa, dependiendo en menor o mayor grado de su gestién la
consecucién de los mismos, siendo las mismas enunciativas, sin que las empresas deban tener
personal en cada una de ellas si la organizacién del trabajo no lo requiere.

B. Grupo Il.- Administrativo

Categoria: Oficial administrativo. Es quien, con el titulo adecuado o preparacién tedrico—
practica suficiente, ocupa un puesto que comprende labores administrativas complejas tanto en
su ejecucion como en su amplitud, asumiendo responsabilidades incluso de confeccionar la
contabilidad de la empresa, relacion con bancos, impagados, etc.

Categoria: Administrativo. Es el trabajador con el titulo adecuado o preparacién teérico—practica
suficiente de labores administrativas mecanizadas o manuales, y que comprende la gama de
trabajos propios de esta funcién, con mencion expresa al archivo y mecanografia.

C. Grupo lll.- Operativo.

Categoria: Repartidor. Es el trabajador que realiza las labores de produccion consistentes
esencialmente en la entrega domiciliaria de los envios, debiendo, asimismo, realizar la
preparacion de los mismos para su entrega. El desarrollo de su labor comprende, igualmente, la
realizacion de la documentacion precisa para llevar los controles exigidos respecto a entregas e
incidencias.

Categoria: Clasificador. Es el trabajador que realiza todas las labores de preparacion previas a
las de reparto, como pueden ser el clasificado, confeccién de partes, etc., asi como de los
controles posteriores en caso de que asi le sea asignado, debiendo realizar los partes que la
organizacion del trabajo imponga para un control total del mismo.

Categoria: Repartidor — Clasificador. Es el trabajador que realiza las labores descritas para las
categorias de repartidor y de clasificador.

Categoria: Clasificador - Repartidor - Conductor : Es el trabajador que, estando en posesion
del adecuado permiso de conducir en vigor, realiza trabajos de recogida, transporte y entrega de
envios postales con vehiculo proporcionado por la empresa cuyo P.M.A. no excedera de 3.500
Kgrs., debiendo cubrir el recorrido previsto en los horarios estipulados, salvo imprevistos
justificados. El desarrollo de su labor incluye la participacion en la carga y descarga del vehiculo,
informe diario si se le exige del trayecto efectuado asi como del estado del vehiculo y de los
consumos del mismo, comprende las labores complementarias necesarias para el correcto
mantenimiento, funcionamiento, conservacion y acondicionamiento del vehiculo.

Pag. 7



VII CONVENIO COLECTIVO ESTATAL DE
ENTREGA DOMICILIARIA

FEDERACION DE SERVICIOS

CAPITULO CUARTO

Ingresos
Art. 15 Normas generales

En materia de ingresos, se estara a lo dispuesto en las normas legales de aplicacién, teniendo
derecho preferente, en igualdad de méritos, aquellos trabajadores que hayan desempefiado en la
empresa funciones de caracter eventual o de interinidad a satisfaccion de aquélla.

En materia de contratacidon de trabajadores, la empresa debera ajustarse a las normas legales
existentes sobre colocacion y empleo vigentes en cada momento, y en las especificas que
figuran a continuacion, comprometiéndose las empresas a la utilizacién de los distintos modos de
contratacion laboral previstos en la Ley, de acuerdo con la finalidad de cada uno de los contratos
con la obligacién de entregar la copia basica al representante legal de los trabajadores.

Los contratos de trabajo, cualquiera que sea su modalidad, deberan formalizarse por escrito, en
modelo oficial quedandose un ejemplar cada una de las partes firmantes, de conformidad con la
legislacion vigente.

Aquellos trabajadores, cuyo plazo o término maximo establecido por la modalidad del contrato
formalizado haya transcurrido o se haya agotado y continden desarrollando sus actividades
laborales sin interrupcion en la misma empresa, adquiriran automaticamente la condicion de fijos
en la empresa, sujetos a relacién laboral indefinida.

Igualmente acaecera con aquellos trabajadores que desarrollen sus actividades sin haber
formalizado contrato por escrito y se haya sobrepasado el tiempo de prueba establecido en
Convenio Colectivo. La fecha de afiliacién a la Seguridad Social se reputara como fraude y se
contemplara la fijeza desde el primer dia de su contratacion.

Art. 15.1.-  CLAUSULAS DE NO DISCRIMINACION

En las empresas afectadas por este convenio se adoptaran las medidas necesarias que
favorezcan la igualdad de oportunidades en la contratacion y promocion interna, y la igualdad de
trato sin distincién alguna por razén de origen racial o étnico. Esta igualdad se extendera a todos
los aspectos de la relacién laboral: salario convenio, horarios de trabajo, reparto de
responsabilidades, prestaciones sociales etca. En la contratacion y promocion interna se
excluiran los requisitos no justificados por el puesto de trabajo que pudieran suponer mayores
dificultades para acceder al puesto ofrecido para las personas de determinado grupo etnico u
origen racial o cultural.

Se adoptaran igualmente las medidas necesarias que promocionen la diversidad profesional de
las mujeres, de forma que las convocatorias de vacantes no sean excluyentes; favoreciendo la
seleccion y promocion de mujeres en igualdad de condiciones y méritos.

Art. 15.2.-  DISCAPACIDAD

Se velara en las empresas afectadas por este convenio el cumplimiento de la reserva del 2% en
las empresas de mas de 50 trabajadores.

Se vigilara asimismo la adaptacion de las pruebas de seleccién evitando que estas se conviertan
en la primera barrera a la integracion, asi como promover la adaptacion de los puestos de trabajo
y del entorno laboral eliminando barreras.

Art. 16. Modalidades de contratacion

A.- Contratos por obra o servicio determinado

Podran celebrarse estos contratos para la realizacién de una obra o servicio determinado, con
autonomia o sustantividad propia dentro de la actividad de la empresa y cuya ejecucion, aunque
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limitada en el tiempo sea de duracion incierta especificandose la obra concreta para la que se
realiza en contrato.

No obstante lo anterior, y dadas las especiales caracteristicas del trabajo desarrollado en las
empresas, en el que es imposible separar el encargo puntual de un determinado cliente o el
aumento de produccién de los trabajos que diariamente se realizan, podran igualmente realizarse
este tipo de contratos en eficacia productiva, realizando los trabajadores ambos trabajos
simultaneamente, sin que ello suponga alteracién de la normativa de dichos contratos y por tanto
sin perjuicio de su temporalidad.

B.- Contratos temporales por circunstancias de mercado, acumulacién de tareas o exceso
de pedidos.

Se podran realizar para atender acumulacién de tareas aun tratandose de la actividad normal de
la empresa y realizado simultaneamente con esta conforme a la legislacion laboral vigente.

En atencidn al periodo estacional de la actividad, tendran una duracién maxima de doce meses
en un periodo de dieciocho.

En tal sentido y de conformidad con el art. 15.1.b) del vigente texto del Estatuto de los
Trabajadores se podran realizar estos contratos para adecuar temporalmente las plantillas a los
periodos anuales en que habitualmente se produce un incremento en los servicios solicitados por
los clientes, asi como para atender la acumulacién de tareas como consecuencia del disfrute de
vacaciones de la plantilla fijado en el calendario laboral.

El numero de contratos realizados al amparo de esta modalidad no podra exceder del 25% del
total de la plantilla, exceptuandose de este limite los contratos que se realicen para atender la
acumulacion de tareas derivada del periodo vacacional de la plantilla de la empresa.

C.- Contratos a tiempo parcial.

El contrato de trabajo a tiempo parcial, tipificado en el articulo 12 del texto refundido de la Ley del
Estatuto de los Trabajadores, es aquel que se concierta para prestar servicio durante un nimero
de horas o dias inferior al de la jornada considerada como habitual en el centro de trabajo o
establecimiento, tratando que su duracién no sea inferior a quince horas semanales.

En su formalizacion por escrito se especificara necesariamente el nimero de horas al dia, a la
semana, al mes o al afio, o el de dias por iguales periodos, por el que se contrata al trabajador,
asi como el salario correspondiente que sera proporcional al de la jornada habitual completa
establecida en el Convenio Colectivo para la categoria profesional de que se trate, excepto los
pluses de transporte y eventualidad que se percibiran integros.

Los trabajadores a tiempo parcial tendran los mismos derechos que los trabajadores a tiempo
completo. En el supueto caso de vacantes a cubrir, estos trabajadores tendran preferencia a la
hora de reconvertir sus contratos a tiempo completo.

Los trabajadores con contrato a tiempo parcial que, mediante horas extraordinarias efectuadas
voluntariamente o por prolongacion de jornada, realicen o hayan realizado durante el periodo de
dos meses, mas de treinta horas a la semana, deberan considerarse automaticamente en
jornada completa. Cuando no se alcancen las treinta horas o més, pero si mas de once se
efectuara un contrato por las horas efectivamente realizadas en los dos meses anteriores.

D.- Contratos para la Formacion.

Sera preceptiva la realizacion de los cursos formativos y demas condiciones que se acuerden
por la representacion de los trabajadores y las empresas en sus respectivos ambitos, o en su
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defecto por la Comision Paritaria del presente Convenio en desarrollo de lo dispuesto en el
Estatuto de los Trabajadores. En cualquier caso, el salario no podréa ser inferior al 90 por ciento
del correspondiente a la categoria profesional para la que realizan la formacién.

El nimero méaximo de contratos en empresas de mas de 50 trabajadores sera del 25 % sobre el
total de la plantilla.

E.- Empresas de trabajo temporal.

Los contratos de trabajadores contratados a través de las empresas de trabajo temporal tendran
una duracién maxima de tres meses. En caso de superar este periodo, pasaran a ser fijos en
plantilla.

Con objeto de poder desarrollar las previsiones de la Ley 14/1994, de 1 de junio, por la que se
regulan las empresas de trabajo temporal, las empresas usuarias que contraten trabajadores de
las empresas de trabajo temporal, se veran obligadas a informar a la representacion de los
trabajadores de cuantas contrataciones realicen.

Las retribuciones de estos trabajadores seran las de Convenio vigente de la empresa usuaria
para la que trabajan.

Se reconoce expresamente a los representantes de los trabajadores de la empresa usuaria la
tutela de los derechos de los trabajadores de la ETT que trabajen en el mismo centro de trabajo.

F.- Fomento a la contratacién indefinida.

En ambitos de empresa, con representacion de los trabajadores, se estableceran compromisos
entre las partes para la conversion de los contratos temporales en indefinidos, como medida que
contribuya a facilitar el fomento del empleo y la estabilidad laboral.

En aquellas empresas que no tengan representantes de los trabajadores, sera la Comisién
Paritaria del presente Convenio quién establezca los compromisos necesarios para la conversion
de contratos temporales en indefinidos.

En todo caso se acuerda seguir el siguiente orden de conversion de contratos:
a) Contratos de fomento de empleo.
b) Contratos para la formacion.
c) Contratos en practicas.
d) Contratos por obra o servicio determinado.
e) Contratos por circunstancias de la produccion.

En los contratos laborales no podran figurar clausulas restrictivas sobre lo dispuesto en el
presente Convenio Colectivo.

Art. 17. Periodo de prueba

Todo el personal de nuevo ingreso tendra un periodo de prueba, salvo pacto en
contrario, que consistira en:

a) Técnicos , seis meses.

b) Oficial administrativo, administrativo, repartidor, clasificador, repartidor — clasificador,
clasificador-repartidor-conductor, tres meses.

Art. 18. Subrogacion

18.1- Con el fin de mantener el empleo, dada la rigidez del mercado que no posibilita
la busqueda de nuevos clientes cuando alguno de ellos ha sido captado por otro competidor,
poniendo en peligro el total del empleo de la empresa que pierde el cliente, las partes convienen
en pactar la presente clausula de subrogacién, que operara de la siguiente forma:
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La nueva empresa que sustituya a la anterior, bien sea por la concesion del servicio o por otro
tipo de causas o disposiciones legales, competencia desleal, etc., adscribira a su plantilla al
personal que perteneciese a la empresa afectada, subrogandose en las obligaciones y derechos
derivados de la obligacién laboral existente siendo considerada como minimos.

Esta adscripcion incluira al personal que tuviera suspendido su contrato de trabajo por causa

legal.

De la misma forma se entendera integrado en plantilla de la nueva empresa, al personal con
contrato de interinidad y en tanto que su relacién permanezca vigente.

Se entendera “cliente” a los efectos de aplicacion de esta clausula el remitente del envio postal.

No obstante, se excepcionan de tal adscripcion:

a)

b)

Aquellos/as trabajadores/as que, por la especifica funciéon que realizan, superan en su
actividad el limite de la empresa y siempre que esto, al momento de la sucesion,
mantengan su actividad dentro del sector en otra u otras empresas.

El personal de nuevo ingreso con una antigliedad menor a seis meses, salvo que se
acredite su contratacion por necesidades del servicio en caso de jubilacidn y coincidan
las fechas de incorporacion a la empresa.

Los Delegados de personal o, en su caso, los miembros del Comité de empresa
afectada por la subrogacion, continuaran en su mandato hasta la terminacién del mismo
por el plazo para el que resultaron elegidos/as, sin perjuicio de su cese por las causas y
procedimientos que establece la Ley.

La empresa afectada hara entrega a la entrante de la siguiente documentacion:

Certificado del organismo competente de estar al corriente de pago a la Seguridad
Social o, en su defecto, resguardo acreditativo de haberlo solicitado.

Fotocopia de las cuatro ultimas néminas mensuales del personal afectado.

Fotocopia de los T.C.—1 y T.C.—2 de cotizaciéon a la Seguridad Social a los cuatro
ultimos meses.

Relacion del personal afectado conteniendo las siguientes especificaciones:

Nombre y apellidos.

Numero del documento nacional de identidad y letra del numero de identificacion fiscal.
Domicilio del trabajador/a.

Antigliedad en la empresa.

Modalidad de contrato.

Si posee la condiciéon de representante de los trabajadores y fecha de su nombramiento.
Percepciones anuales del trabajador/a por todos los conceptos.

Numero de afiliacion a la Seguridad Social.

Estado civil y numero de hijos/as a su cargo.

Calendario de vacaciones especificando por trabajadores/as y referente al afio.

Fotocopia del contrato de trabajo cuando éste sea de duracion determinada, eventual o
interina.

Las empresas afectadas extenderan un documento en el que se haga constar la
liquidacién de partes proporcionales correspondientes a las pagas extraordinarias y de
los haberes de todos y cada uno de los/as trabajadores/as al momento de producirse la
sucesiéon de las empresas, firmando las mismas al final de dicho documento, e
implicando en dicha firma su particular responsabilidad por la veracidad de lo que en el
mismo se expresa.

Copia de dicho documento sera entregada a los Sindicatos mas representativos.
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En lo previsto en este articulo, ademas, se estara a lo dispuesto en el Estatuto de los
Trabajadores (Ley 1/1995, de 24 de marzo), y demas legislacién concordante. De producirse
modificaciones a esta Ley, en esta materia, se mantendra su actual redaccién en el Convenio,
hasta tanto en cuanto no se acuerde un nuevo texto.

18.3.- La empresa que pierde el cliente (en adelante cedente), a favor de la empresa u
organismo tanto publico como privado (en adelante cesionario), se procedera la subrogacion en
las siguientes condiciones:

a) Que la facturacion anual que pase de la cedente a la cesionaria, sea al menos de
18.030,36 €. Esta facturacion se referird unicamente a la correspondiente por los
servicios realizados con medios propios.

b) Que la facturacion sea de clientes con los que trabaje el cedente.
c) Que la cedente lleve trabajando con el cliente al menos un afio.

d) Que los empleados afectados por la subrogacion lleven al menos seis meses de
antigliedad.

e) Obligaciones del cedente:

f) Demostrar al cesionario con facturas la facturacion realizada el afio anterior por el
cedente.

g) Anuncia al cesionario de forma fehaciente el interés de que se produzca la subrogacion.

h) Demostrar que los empleados afectados reunen las condiciones que en este articulo se
detallan.

i)  Proceso / forma / nimero de empleados:
j)  Un empleado por cada 18.030,36 € de facturacion

k) De los que lleven un minimo de seis meses de antigiiedad, se comenzara por el mas
antiguo y posteriormente el menos antiguo y asi sucesivamente.

A todos los efectos se considerara cesionario a quien realice la facturacion para el cliente,
aunque subcontrate la actividad con cualquier otro.

CAPITULO QUINTO
Jornada de trabajo, descansos y vacaciones
Art. 19. Jornada de trabajo

La jornada de trabajo sera de 39 horas semanales o su equivalente anual. El trabajo, en aquellos
casos que asi se indique por existir rendimientos minimos se entendera efectuado a tarea.

La jornada podra ser continuada o partida, y extenderse desde las “0” a las “24” horas de cada
dia, de lunes a sabado; para ello, asi como a efectos de horas extraordinarias, podra acordarse a
nivel de cada empresa entre los representantes de la misma y de los trabajadores el horario de
inicio y finalizacion de la jornada y también el computo bimensual de la misma a los efectos de
horas extraordinarias.
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Todos los trabajadores que tengan jornada continuada superior a 6 horas diarias disfrutaran de
un tiempo de veinte minutos diarios para la toma del bocadillo. El citado tiempo tendra la
consideracion, a todos los efectos, como de trabajo efectivo. Los trabajadores con jornada
continuada inferior a las seis horas disfrutaran del tiempo proporcional a su jornada.

En el mes de Enero se realizara un calendario laboral con computo de horas anuales, dias
habiles y festivos. Asimismo, en materia de horarios y dado el computo mensual, podran variarse
cada dos meses en funcion de las necesidades productivas conforme a la legislacién vigente.

Art. 20. Vacaciones

Seran de treinta dias naturales o su correspondiente proporciéon de no llevar el
trabajador un afio de antigliedad. A partir de 1 de Enero de 2005 seran de treinta y un dias
naturales o su correspondiente proporcion de no llevar un afio de antigiiedad.

Su retribucidn sera de salario base, antigliedad, plus de zona y complemento personal.

Se disfrutaran en el transcurso de todo el afio por orden rotativo, en fracciones de quince dias,
garantizando que del 1 de Junio al 30 de Septiembre todo el personal disfrute de quince dias,
salvo acuerdo particular entre las partes. No obstante lo anterior, la empresa podra sustituir esta
garantia debido a necesidades de organizacién abonando una compensacion por importe de 90€
a los trabajadores que no pudieren realizar los quince dias citados dentro de este periodo.

Se realizara un calendario de vacaciones entre los meses de enero y febrero.

CAPITULO SEXTO
Participacion en la empresa y derechos sindicales
Art. 21.

1.- Derechos de informacion

Los representantes de los trabajadores tendran las prerrogativas que la legislacion les conceda,
con mencién expresa a los siguientes puntos:

Informacion regular y periddica a los representantes de los trabajadores sobre el seguimiento y
marcha del sector a fin de evitar la aparicidon o existencia de empresas que, dedicandose a la
misma actividad, no cumplan con las disposiciones en materia de contratacién y/o Seguridad
Social, poniendo con ello en peligro la continuidad de las empresas que se ajustan a las normas
de aplicacién.

Informacién previa con antelacién a cualquier proceso de reconversion o fusion, asi como
reestructuraciones de empleo o, apertura de procesos de negociaciéon con las administraciones
publicas tendentes a establecer una regulacién especifica para establecer un marco singular
superador de una situacion de crisis.

Informacién a los representantes de los trabajadores en caso de implantacién o revision de
sistemas de organizacion y control del trabajo, tiempos, sistemas de primas o incentivos y
valoracion de puestos de trabajo.

Informacién a cargo de los representantes de las organizaciones signatarias del Convenio a sus
respectivos representados sobre lo dispuesto en este. Esta informacién se realizara sin que se
obstaculicen las tareas productivas y fuera de la jornada laboral.

Las empresas informaran en el ultimo trimestre del afio a los representates de los trabajadores y
a las secciones sindicales legalmente constituidas sobre su politica de empleo.

2.- Participacion sindical en la empresa

2.1 Los Delegados de Personal tendran derecho dentro de cada empresa, a la acumulacion de
horas sindicales, en favor de uno o varios Delegados de la propia empresa. Para ello sera
suficiente la aceptacion voluntaria de los Delegados cedentes del crédito horario.
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A peticion de los sindicatos, se podra deducir de la ndmina la cuota sindical de sus afiliados,
siempre que éstos asi lo soliciten por escrito.

Los trabajadores afiliados a un sindicato podran en el &mbito de la empresa o centro de trabajo:
a) Constituir secciones sindicales conforme a la legislacién vigente.

b) Celebrar reuniones previa comunicaciéon al empresario, recaudar cuotas y distribuir
informacion sindical, todo ello fuera de la jornada laboral y sin perturbar la actividad
normal de la empresa.

c) Recibir la informacion que le remita su sindicato.

2.2 Los sindicatos que acrediten la representacién suficiente a nivel de la empresa, podran
formar las secciones sindicales de conformidad con lo dispuesto en las normas de aplicacién
sobre esta materia, nombrando un Delegado Sindical que, de existir representacion social, sera,
en lo posible, miembro de la misma.

Secciones SINDICALES: Las secciones sindicales de los sindicatos mas representativos y de
los que tengan representacion en los comités de empresa, tendran los siguientes derechos:

a) A la negociacion colectiva en los términos previstos en la legislacién vigente.

b) A disponer de un tablén de anuncids para facilitar la informacién que pueda interesar a
los afiliados y trabajadores poniendose en un lugar visible en la empresa.

c) A la utilizacion de un local y medios adecuados para desarrollar sus actividades en
empresas o centros de trabajo.

2.3 En el caso que los delegados sindicales no formen parte del Comité de Empresa su estatus
sera el siguiente:

a) Tendran las mismas garantias que las estblecidas legalmente para los miembros de los
comités de empresa.

b) Acceso a la misma informaciéon y documentaciéon que la empresa ponga a disposicion
del Comité de Empresa

c) Podran asistir a las reuniones de los comités y de los organos internos de las empresas
en materia de seguridad e higiene.

d) Deberan ser oidos por la empresa previamente a la adopcién de medidas de caracter
colectivo que afecten a los trabajadores o a sus afiliados, especialmente en los despidos
y sanciones de estos ultimos.

2.4 COMITE INTERCENTRO: La representacion social lo sera a nivel de centro de trabajo, tal
como se define en el presente Convenio, pudiendo en las empresas con mas de un centro de
trabajo constituirse un Comité intercentro de acuerdo con la normativa vigente.

En aquellas Empresas donde existan mas de un centro de trabajo con Comité de Empresa propio
se podrd constituir un Comité Intercentros, que estard compuesto como maximo por trece
miembros y dicha composicién sera porporcional a los resultados de las Elecciones Sindicales.

Dicho comité se dotara de un Reglamento de Funcionamiento interno, que regulara la eleccién
del Presidente y del Secretario asi como de las competencias que aumira dicho Comité. El
Prresidente del Comité debera faciliar a la direccién de la empresa una copia del citado
reglamento.
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CAPITULO SEPTIMO
Retribuciones

Art. 22. Disposiciones generales

Las retribuciones del personal comprendido en el ambito de aplicacién de este Convenio, seran
las estipuladas en las tablas anexas.

CLAUSULA DE REVISION: El incremento salarial acumulado a fecha 31 de diciembre de 2006
no sera inferior al incremento que hubiere experimentado el IPC REAL de este periodo
incrementado en 4 puntos. En el supuesto de que este ultimo fuese superior debera reunirse la
Comisién Paritaria de este Convenio en el plazo de 20 dias siguientes a la publicacién del IPC de
2006, ajustando la tabla salarial con efectos de 1 de Enero de 2006.

Art. 23. Salario base
Es el determinado en tablas para cada categoria.
Art. 24. Plus de transporte

Se establece un plus de transporte minimo segun anexo tabla salarial para todos los
trabajadores. Dicho plus podra ser superior al previsto en el presente Convenio en virtud de
acuerdos individuales o colectivos, adecuandose a las necesidades particulares de las empresas
y los trabajadores, al coste del transporte publico de la poblacién donde se encuentra el centro
de trabajo. Dicho plus se percibira por dia realmente trabajado teniendo la consideracion de
retribucion extrasalarial. El importe de dicho plus viene recogido en las tablas en computo anual.

Art. 25. Antigiiedad

Consistente para todas las categorias profesionales en dos bienios y un quinquenio con los
importes que figuran en Anexo 9.

En las empresas que a la aplicacién de este Convenio tengan otro tipo de retribucién de este
concepto, se aplicara lo aqui dispuesto y, de existir mayor retribucion por este concepto, se
consignara en nébmina como “mas antigiedad” que podra congelarse para el futuro.

Art. 26. Plus de eventualidad

Los trabajadores que sean contratados con contratos eventuales que no sean de interinidad,
cobraran un Plus de eventualidad por doce pagas si desarrollan su labor en poblaciones
superiores a 50.000 habitantes. Esta medida se realiza para fomentar la contratacion indefinida.

Este plus viene especificado en Anexo 9.
Art. 27. Plus de zona

El establecido en tablas Anexas 1 a 8, y que viene determinado por el nUmero de habitantes de
la poblacién donde desarrolla su trabajo el personal contratado. Si lo realizan en dos poblaciones
o si existiere desplazamiento ocasional, regira el plus de la poblacién de mas habitantes.

Art. 28. Horas extraordinarias

De mutuo acuerdo podran ser compensadas con periodos de descanso que se disfrutara dentro
de los dos meses siguientes a su realizacién excluyendose en estos dos meses el periodo de
disfrute de vacaciones. En el supuesto de no existir acuerdo para su compensacion por
descanso, y sin perjuicio del valor que pueda fijarse en ambitos inferiores, se establece un valor
minimo de la hora extraordinaria el importe de la ordinaria incrementado en 15%.

Art. 29. Gastos de Desplazamiento

Los gastos de desplazamiento resarcen al trabajador de los gastos que por dicho concepto
efectua éste en los desplazamientos necesarios por causa de su trabajo y por orden de la
empresa.

Los empleados que, para la realizacion de su trabajo, por acuerdo entre partes, utilicen su
vehiculo a motor, tendran las siguientes compensaciones:
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a) Por coche, 0,28 €/kilometro.
b) Por motocicleta, 0,15 €/kildmetro.
c) Por ciclomotor, 0,13 €/kildmetro.

Estos importes corresponden al presente ejercicio de 2003, incrementandose obligatoriamente
en los afios siguientes un 3% cada afio, tal y como se especifica en ANEXO 9

La empresa disefara los partes correspondientes para el control de los kilbmetros realizados,
pudiendo disefiar rutas tedricas y liquidar por los kildmetros previstos, con independencia de los
realizados.

Art. 30. Plus de Nocturnidad

La retribucion de las horas trabajadas durante el periodo comprendido entre las 22 y las 6 horas,
se vera incrementada en un 25% sobre el salario base hora de su categoria profesional. Quedan
exceptuados de esta medida aquellos contratos de trabajo que se hallan establecido atendiendo
a que el trabajo sea nocturno por su propia naturaleza.

La citada cantidad podra ser mejorada por acuerdo en ambito inferior.
Art. 31. Complemento por actividad

Se entendera por complemento de actividad, el plus de puesto individual que responda a una
actividad personal que supere la determinada para un grupo o categoria profesional. Su
percepcion no podra ser invocada en el tiempo como derecho adquirido.

Cuando se trate de complementos de actividad con caracter colectivo, deberan ser pactados con
la representacion legal de los trabajadores.

Art. 32. Pagas extraordinarias

Se establecen dos pagas extraordinarias cuyo importe se compondra del salario base, plus de
zona, antigiiedad y complemento personal, que se percibirdn como fecha tope el 30 de Junio y el
15 de Diciembre

Los trabajadores que no lleven un afio a su vencimiento, percibiran la parte proporcional del
tiempo trabajado.

Las partes podran acordar prorratear las pagas mensualmente por doce partes iguales.
Art. 33. Forma de pago

El pago de las retribuciones sera a mes vencido, pudiéndose pagar mediante el ingreso en
cuenta corriente, dentro de los primeros cinco dias naturales del mes siguiente, que servira como
justificante de pago, supliendo la firma del recibo del salario.

CAPITULO OCTAVO
Régimen de trabajo

Art. 34. Forma de la prestacion

Dada la naturaleza de la actividad de la empresa, los trabajadores deberan concluir la totalidad
de la labor diaria asignada dentro de la jornada de trabajo pactada. Si por cualquier causa no se
concluyera la labor asignada, el trabajador lo comunicara al responsable del centro de trabajo,
con indicacién del trabajo que ha quedado pendiente de realizar y su causa.

Art. 35. Primas a la Produccion

Se podran pactar en las empresas de forma colectiva primas a la producciéon por unidad
repartida. Esta prima se abonara bien desde la primera unidad o a partir del rendimiento minimo
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exigible en aquellos casos que asi se pacte, siendo su percepcién incompatible con el abono de
horas extraordinarias.

Art. 36. Rendimiento minimo exigible

En aquellas empresas que de forma colectiva se hubiere pactado un sistema de trabajo a tarea
se estableceran rendimientos minimos exigibles.

Se establece como forma basica para su implantacién la media del afio anterior realizada en la
zona en numero cuantitativo.

Si la zona geografica no varia y lo hace el nUmero de envios, podra pactarse un nuevo
rendimiento minimo exigible dentro de su jornada laboral entre la empresa y los representantes
de los trabajadores o entre las partes.

CAPITULO NOVENO
REGIMEN DISCIPLINARIO

Art. 37. Facultad disciplinaria y clases de faltas

Es facultad de la direccion de la empresa ejercer la potestad disciplinaria respecto del personal
afectado por el ambito de este Convenio, de acuerdo con el régimen juridico previsto en el mismo
y, en su defecto, en el Estatuto de los Trabajadores.

Las faltas son enunciativas, sin que ello suponga que la conducta que no se ajuste a las normas
basicas de toda relacion contractual, no puedan ser sancionadas, de no estar reflejada dicha
conducta en las que aqui se detallan.

Clases de faltas

Las faltas cometidas por los trabajadores se clasificaran, atendiendo a su importancia,
reincidencia e intencionalidad, en leves, graves, y muy graves, de conformidad con lo que se
dispone en los apartados siguientes:

ART. 37.1.- FALTAS LEVES.
Seran consideradas como faltas leves las siguientes:
a) La ligera incorreccion con el publico, superiores, comparieros o subordinados.

b) EIl retraso injustificado, desobediencia, negligencia o descuido excusables en el
cumplimiento de sus tareas, siempre que de tales conductas no se deriven ni se puedan
derivar perjuicios graves para el servicio, en cuyo caso tendran la calificacion de faltas
graves.

c) La falta de comunicacion con la debida antelacién de la inasistencia al trabajo por causa
justificada, a no ser que se acredite la imposibilidad material de hacerlo.

d) No cursar en el tiempo oportuno, la baja correspondiente cuando se falte al trabajo por
motivo justificado, a no ser que se acredite la imposibilidad material de hacerlo.

e) Ausencias sin justificacion por un dia.

f) Las faltas repetidas de puntualidad sin causa justificada hasta cuatro veces en un
periodo de treinta dias, siempre que el tiempo acumulado dejado de trabajar no supere
el correspondiente a dos dias de jornada laboral ordinaria.

g) El abandono del servicio durante la jornada sin causa fundada, incluso cuando sea por
breve tiempo y no provoque perjuicio alguno en el servicio. Si como consecuencia del
mismo, se originase perjuicio de alguna consideracién a la empresa o fuese causa de
accidente, esta falta podra ser considerada como grave o muy grave, segun los
circunstancias concretas de cada caso.
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h)

El descuido en la conservacién de los locales, el material y los documentos de la
Empresa, asi como las imprudencias en la conduccion de los vehiculos que pudieran
comportar leves dafios a los mismos.

La inobservancia, ocultacidon y, en general, el incumplimiento de las obligaciones
previstas en el articulo 29 de la Ley 31/1995, de 8 de noviembre, de prevenciéon de
riesgos laborales, siempre que carezca de trascendencia grave para la integridad fisica
o salud de los trabajadores.

ART. 37.2.- FALTAS GRAVES.

Seran consideradas como faltas graves las siguientes:

a)

b)

)

La grave desconsideracion en el trato con el publico, los superiores compaferos y/o
subordinados.

El incumplimiento de las 6rdenes o instrucciones de los superiores de las obligaciones
concretas del puesto de trabajo o las negligencias de las que se deriven o puedan
derivarse perjuicios graves para el servicio. Si implicase quebranto manifiesto de la
disciplina y de ella derivase perjuicio notorio para la Empresa, podra ser considerado
como falta muy grave.

Ausencias sin justificacion por dos dias, sean o no consecutivos, durante un periodo de
treinta dias.

Las faltas repetidas de puntualidad sin causa justificada entre cinco y nueve veces en
un periodo de treinta dias, siempre que el tiempo acumulado dejado de trabajar no
supere el correspondiente a tres dias de jornada laboral ordinaria, en cuyo caso seran
consideradas como faltas muy graves.

El abandono del servicio durante la jornada sin causa justificada, cuando el mismo
provoque cualquier perjuicio de consideracion en el desarrollo del servicio y/o pueda ser
0 sea causa de accidente.

La simulacién de enfermedad o accidente.

El encubrimiento de incumplimientos cometidos por otros trabajadores en relaciéon con
sus deberes de puntualidad, asistencia y permanencia en el puesto de trabajo.

La negligencia que pueda causar graves dafios en la conservacion de los locales,
vehiculos, material o documentos de los servicios.

La inobservancia, ocultacién y, en general, el grave incumplimiento de las obligaciones
previstas en el articulo 29 de la Ley 31/1995, de 8 de noviembre, de prevenciéon de
riesgos laborales, cuando tal incumplimiento pudiera originar riesgo de dafios graves
para la seguridad y salud de los trabajadores.

La utilizacion, cesién, o difusién indebidas de datos de los que se tenga conocimiento
por razon del trabajo en la Empresa. Estas conductas podran ser consideradas como
faltas muy graves en el supuesto de que representen una trasgresiéon muy grave y
culpable de la buena fe contractual.

El acceso no justificado por personal sin titulacion médica a los datos o historiales
médicos de los empleados, asi como su utilizacién, tratamiento, cesién o difusion.

La negligencia en la custodia de los anteriores datos de caracter médico que facilite su
difusion indebida.

Realizar trabajos particulares dentro de las instalaciones de la Empresa, asi como
emplear herramientas de la misma para usos propios.

No prestar servicio con uniforme cuando el trabajador esté obligado a ello y disponga de
los medios necesarios para su uso.

La negativa injustificada a asistir a cursos de formacion cuando éstos sean obligatorios
y coincidentes con la jornada de trabajo.
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s)

El abuso de autoridad en el desempefio de las funciones encomendadas. Se
considerara abuso de autoridad la comision por un superior de un hecho arbitrario, con
infraccién de un derecho del trabajador reconocido por este convenio, el ET o demas
leyes vigentes del que se derive un perjuicio notorio para el subordinado.

La embriaguez o toxicomania no habituales durante la jornada laboral que repercuta
negativamente en el servicio o fuera de acto de servicio cuando el empleado vista el
uniforme de la Empresa.

La disminucién continuada y voluntaria del rendimiento de trabajo normal o pactado,
siempre y cuando no tenga el caracter de muy grave.

La comisién de dos faltas leves similares, dentro de un trimestre y habiendo mediado
comunicacion escrita.

ART. 37.3.- FALTAS MUY GRAVES.

Seran consideradas como faltas muy graves las siguientes:

a)

La violacion del secreto de la correspondencia postal, su detencién arbitraria o contra
derecho, su intencionado curso anormal, su apertura, sustraccion, destruccion,
retencion u ocultaciéon y, en general, cualquier acto que suponga infidelidad en su
custodia.

A los anteriores efectos, se entenderan como actos de infidelidad en la custodia de los
envios todas aquellas conductas que, teniendo en cuenta el sistema de trabajo de cada
puesto, impliquen desidia o negligencia en la custodia.

La grave y culpable insubordinacién individual.

El fraude, la deslealtad y el abuso de confianza en las gestiones encomendadas, asi
como cualquier conducta constitutiva de delito esté o no relacionado con el servicio,
siempre y cuando exista condena y la conducta pueda implicar para la Empresa la
desconfianza respecto de su autor y, en todo caso, cuando la duracién de la condena
sea superior a seis meses.

El falseamiento intencionado de datos e informaciones del servicio.

Ausencias sin justificacién durante mas de dos dias, sean o no consecutivos, durante un
periodo de treinta dias.

Las faltas reiteradas de puntualidad sin causa justificada, durante diez o mas dias en un
periodo de treinta dias, o durante mas de veinte dias en un periodo de noventa dias.

El uso no autorizado y con caracter personal de los medios de produccién de la
Empresa, dentro o fuera de la jornada laboral, cuando el mismo sea contrario a las
normas internas de la Empresa A estos efectos, tendran también la consideracion de
medios de produccién los equipos y utiles informaticos.

Hacer desaparecer voluntariamente, inutilizar, destrozar o causar desperfectos de
manera igualmente voluntaria, en materias, utiles, herramientas, maquinaria, aparatos,
instalaciones, edificios, enseres y documentos de la Empresa.

El abandono del trabajo en puestos de especial responsabilidad.

Cualquier acto que suponga la obstaculizacién al ejercicio de las libertades publicas,
derechos sindicales y el ejercicio del derecho de huelga legal de otros trabajadores.

El incumplimiento de la obligacion de atender los servicios minimos en caso de huelga y
la realizacion durante la misma de actos que tengan por finalidad coartar la libertad y
derecho al trabajo de otros trabajadores.

El ejercicio de actividades publicas o privadas incompatibles con el desempefio de las
tareas desarrolladas en la Empresa, la ocultacion de situaciones de incompatibilidad y,
en general, el incumplimiento de la normativa especifica en esta materia.

El quebrantamiento del secreto profesional por parte de quien esté obligado por su
cargo a guardar secreto, asi como la manipulacién y tratamiento de datos y programas
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r

s)

t)

v)

w)

y)

aa)

bb)

con animo de falsificaciéon o la utilizacién de los medios técnicos de la Empresa para
intereses particulares de tipo econémico.

La representacion de los trabajadores mantendra un especial deber de sigilo y
confidencialidad, ademas de sobre las materias de obligado cumplimiento expresadas
en los arts. 64 y 65 del Estatuto de los Trabajadores, sobre todas aquéllas respecto de
las que la Empresa sefiale expresamente su caracter reservado, siempre que dicha
calificacién responda a criterios objetivos.

La tolerancia o encubrimiento de los jefes o superiores respecto de las faltas graves o
muy graves cometidas por el personal dependiente de aquél.

La inobservancia, ocultacidon y, en general, el incumplimiento de las obligaciones
previstas en el articulo 29 de la Ley 31/1995, de 8 de noviembre, de prevencion de
riesgos laborales, cuando de tal incumplimiento se derive un riesgo grave e inminente
para la seguridad y salud de los trabajadores. La falta de colaboracion en los procesos
de investigacion se considerard, a estos efectos, como falta grave.

El acoso sexual, ejercido sobre un empleado de la Empresa, dentro o fuera de sus
instalaciones.

A titulo ilustrativo, se entendera por acoso sexual toda conducta verbal o fisica, de
naturaleza sexual, realizada por un trabajador a otro, se exteriorice por medio de actos,
gestos o palabras, no deseada ni tolerada por la persona destinataria. La conducta
debera ser de caracter objetivamente grave, capaz de crear un clima laboral ofensivo,
hostil, intimidatorio o humillante.

Se incluyen en este tipo disciplinario las conductas consistentes en acoso sexual
ambiental, entendiendo por tal, todo comportamiento sexual de comparieros de trabajo
que tenga como consecuencia producir un ambiente laboral negativo, creando una
situacion laboral intolerable.

En todo caso durante el procedimiento se garantizara el derecho a la confidencialidad y
a la no represalia contra el denunciante.

La falta continuada, voluntaria y grave de disciplina en el trabajo o del respeto debido a
los superiores, comparieros o subordinados.

La utilizacién, cesion o difusion indebida de datos de los que se tenga conocimiento por
razén del trabajo en la Empresa, que suponga un perjuicio grave para la empresa y una
trasgresion grave de la buena fe contractual.

Realizar por cuenta propia o ajena actividades profesionales que supongan
concurrencia con las que lleva a cabo la Empresa, o puedan ocasionarle perjuicios a la
misma.

La embriaguez o la toxicomania habitual durante la jornada laboral que repercuta
negativamente en el servicio o fuera de acto de servicio cuando el empleado vista el
uniforme de la Empresa.

La comunicacion o cesion de datos de caracter personal, fuera de los casos en que
estén permitidas, en los términos fijados en la Ley Organica 15/1999, de proteccion de
datos de caracter personal.

La reincidencia en falta grave, aunque sea de distinta naturaleza, siempre que se
produzca dentro de los seis meses siguientes a haberse producido la primera.

Asimismo, se consideraran constitutivos de falta muy grave todos los supuestos
previstos legalmente como causa justificativa de despido disciplinario, en el art. 54 del
Estatuto de los Trabajadores.

Art. 38. Sanciones.

A) Por falta leve, amonestacién por escrito.

B) Por falta grave, suspensién de empleo y sueldo de uno a diez dias.

C) Por falta muy grave, suspension de empleo y sueldo de once a sesenta dias. Despido.
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CAPITULO DECIMO
Mejoras sociales

Art. 39. Prestaciones por invalidez o muerte

Si como consecuencia de accidente laboral o enfermedad profesional, se deriva la incapacidad
absoluta o muerte, se abonara la cantidad de 12.527,00 €.

A este fin, las empresas contrataran una poliza de seguro que cubra estas eventualidades.

Dicho importe sera incrementado anualmente con el 3%
Art. 40. Gratificacion por jubilacién

El personal con una antigliedad minima de diez afios en la empresa, que se jubile durante el afio
2003 entre los sesenta y los sesenta y cuatro afios, percibira una gratificacion por una sola vez ,
de acuerdo con los siguientes baremos:

a) Sesenta afos, 4.742,23 €

b) Sesentay un afios, 3.428,98 €
c) Sesentay dos afios, 1.823,93 €
d) Sesentay tres afios, 911,97 €
e) Sesentay cuatro afios, 547,18 €

Los afios 2004, 2005 y 2006 experimentaran un incremento del 3% anual.
Art. 41. Prestaciones sociales

1.- Complemento a prestaciones por Accidente de Trabajo

A partir de 1 de Enero de 2004, la empresa garantiza un complemento del 90% del Salario Base,
Antigliedad y Plus de Zona durante todo el periodo de baja por Accidente ocurrido durante la
jornada laboral.

2.- Jubilacion

La jubilacion sera a los sesenta y cinco afios de edad, salvo que el trabajador necesitara superar
dicha edad para completar el periodo de carencia que da derecho a percibir la pension
contributiva con cargo a la Seguridad Social. En este ultimo caso, no se extinguira la relacion
laboral hasta que el trabajador afectado, si voluntariamente lo desea, pueda completar el citado
periodo minimo de cotizacion.

Art. 42. Formacion

En cumplimiento y desarrollo del Acuerdo Nacional para la Formacion Continua (A.N.F.C.),
suscrito el 16 de diciembre de 1992, las partes signatarias del presente Convenio acuerdan:

Suscribir un acuerdo sectorial para la Formacién Continua de los Trabajadores Ocupados del
Sector de Reparto Domiciliario, con una duracion hasta la finalizacién del Acuerdo Nacional
citado en el parrafo anterior.

Creacién de una Comisién Mixta Sectorial Paritaria en el ambito contractual para la aplicacion,
seguimiento y desarrollo del Acuerdo mencionado anteriormente.

Su composicién sera de un maximo de ocho miembros, cuatro en representacién empresarial y
cuatro en representacion sindical.

Sus funciones seran:
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La promocién de planes, organizacion, gestién y distribucion de fondos y, en su caso, ejecucion
de las acciones formativas y justificacién de las mismas, asi como la regulacién y concesion de
los permisos para la formacion, previstos en el texto del Acuerdo Nacional.

Cualesquiera otras funciones que las partes acuerden por unanimidad.

En el plazo de un mes desde la firma del Convenio se debera constituir la citada Comision,
dotandose de sus propias normas de funcionamiento.

En todo caso, se da por reproducido el texto del A.N.F.C. de los Trabajadores Ocupados.

Art. 43. Seguridad, salud laboral y Ley de Prevencion de Riesgos
Laborales

En estas materias los empresarios y los trabajadores vendran obligados a cumplir la normativa
vigente.

Art. 44. Adhesién al Acuerdo sobre Solucién Extrajudicial (A.S.E.C.) de
Conflictos Laborales

Se acuerda adherirse al Acuerdo sobre Solucién Extrajudicial de Conflictos Laborales (A.S.E.C.)
suscrito por los Agentes Sociales, siendo de aplicacion al sector. Para los conflictos colectivos o
individuales que afecten a trabajadores de una sola Comunidad Auténoma se podra acudir a los
organos de solucion de conflictos propios de tal Comunidad.

Art. 45. Permisos retribuidos para mujeres con hijos en periodo de
lactancia

Las trabajadoras, por lactancia de un hijo menor de nueve meses, tendran derecho a una hora y
media de ausencia del trabajo, que podra dividir en dos fracciones; la mujer por su voluntad,
podra sustituir este derecho por una reduccién de la jornada en cuarenta y cinco minutos con la
misma finalidad. Este permiso podra ser disfrutado indistintamente por la madre y por el padre en
caso de que ambos trabajen.

Por el tiempo indispensable para la realizacion de examenes prenatales y técnicas de
preparacion al parto que deban realizarse dentro de la jornada laboral.

Art. 46. Permisos retribuidos

1.- A partir de la entrada en vigor del presente Convenio Colectivo, el trabajador tendra
derecho al disfrute de los siguientes permisos retribuidos previo aviso y justificaciéon con derecho
a remuneracion:

a) Quince dias naturales en caso de matrimonio

b) Dos dias en los casos de nacimiento de hijo o enfermedad grave, hospitalizacion o
fallecimiento de parientes hasta segundo grado de consanguinidad o afinidad. Cuando,
con tal motivo, el trabajador necesite hacer un desplazamiento al efecto, el plazo sera
de cuatro dias. En el supuesto de fallecimiento de parientes de primer grado de
consanguinidad o afinidad se amplia en un dia adicional.

c) Undia por traslado del domicilio habitual

d) Por tiempo indispensable, para el cumplimiento de un deber inexcusable de caracter
publico y personal, comprendido el ejercicio del sufragio activo. Cuando conste en una
norma legal o convencional un periodo determinado, se estara a lo que ésta disponga
en cuanto a duracién de la ausencia y a su compensacion economica. Cuando el
cumplimiento del deber antes referido suponga imposibilidad de la prestacion de trabajo
debido en mas del 20% de las horas laborales en un periodo de tres meses, podra la
empresa pasar al trabajador afectado a la situacion de excedencia regulada en el
apartado 1 del art 46 del Estatuto de los Trabajadores publicado mediante
RDLeg.1/1995 de 24 de Marzo. En el supuesto de que el trabajador, por cumplimiento
del deber o desempeiio del cargo, perciba una indemnizacion, se descontara el importe
de la misma del salario a que tuviera derecho en la empresa.
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e) Para realizar funciones sindicales o de representacion del personal en los términos
establecidos legal o convencionalmente

2.- Un dia sin justificacion por asuntos propios previo aviso con setenta y dos horas de
antelacion a la fecha de disfrute.

3.- Un dia sin justificacion por asuntos propios previo aviso con setenta y dos horas de
antelacion a la fecha del disfrute, y con las condiciones siguientes:

a) No se podra acumular al dia que por asuntos propios se especifica en el apartado 2 de
este articulo ni a otros permisos retribuidos, ni en dos dias laborables seguidos.

b) No podra solicitarse en el mes de Diciembre

Deberan respetarse los maximos siguientes de forma que para un mismo dia, no podra ser
solicitado por mas personas de:

a) En empresas hasta 25 trabajadores: 1

b) En empresas de 26 trabajadores o mas: 5% por departamento o Grupo Profesional y en
cualquier caso 5% de la plantilla.

DISPOSICION TRANSITORIA PRIMERA

Se anexan las Tablas Salariales en funcidon de las poblaciones y numero de habitantes,
epigrafiados con ANEXOS 1 a 8.

Se adjunta asimismo como ANEXO 9 Tablas con los valores de antigiiedad, Plus de eventualidad
y Gastos de desplazamiento.
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